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Reklamační protokol 
Pro všechny typy kompresorů. 

Pro zpracování reklamace musí být vyplněny požadované údaje. 
Formulář musí být přiložen u reklamovaného kompresoru. 

 
Identifikační údaje: 

Název firmy: IČ: 
Zákaznické číslo: DIČ: 

Adresa: 
Telefon/Fax: 
Mobil: 
E-mail: 

 
Předmět reklamace: 

Model: Důvod vrácení: 
Sériové číslo: zadřený hlučný netěsnost 
Zakoupeno na doklad č.:  
Datum instalace: Bez tlaku: 
Datum poruchy: Závada na el. zařízení 
 Jiné: 

 
Dodatečné informace při montáži kompresoru do kondenzační jednotky: 

Model kondenzační jednotky: 
Sériové číslo: 

 
Dodatečné informace k reklamačnímu řízení: 

Typ chladiva: Vyhřívání: Ano Ne 
Náplň chladiva (kg): 
Typ oleje: Použití: 
 chlazení klimatizace  
 Tepelné čerpadlo Jiné:  
 

Vypařovací teplota (°C): Teplota sání (°C): 
Kondenzační teplota (°C): Okolní teplota (°C): 
Teplota kapaliny (°C): Teplota v chladícím/mrazícím boxu (°C): 
Teplota výtlaku (°C):  
Značka a typ použitého 
filtrdehydrátoru: 

 

 

Předal: Převzal: 

(jméno, datum) (jméno, datum) 

 
Zákazník souhlasí s nevratným rozebráním reklamovaného výrobku v rámci reklamačního 

řízení. 


